
Лекция 1. Общие понятия 

Управление информационными базами 

При установке программы с дистрибутивного диска создаются файлы шаблонов. В каче-

стве шаблонов поставляется пустая база конфигурации «Управление торговлей» и демонстраци-

онная база. Шаблоны нужно установить в тот же каталог, где установлена платформа 1C. Окно 

будет содержать список баз. 

 

Д/о Информационной базы 

↓ 

Добавить 

↓ 

Или создать свои 

Или добавить существующим 

↓ 

д/о, в котором указать название 

↓ 

Указать где будет находиться на данном компьютере 

↓ 

Указать путь (…) 

↓ 

Выбрать папку 

↓ 

Появится база 



2 

Интерфейс 

Сейчас три вида интерфейса: 

− Такси (меню слева) 

 

− Форма в закладках (разделы сверху с картинками) 

− Форма в отдельных окнах 

Для изменения 

Главное меню – Сервис – Параметры – здесь можно поменять, но после изменений нужно 

закрыть – ОК. 

Основные объекты базы данных (с чем работает пользователь) 

− Константы (например, единицы измерения, валюта (например, рубли)). 

− Справочники (для хранения данных, например, Поставщики). 

− Журналы (упорядочены по Датам и Номеру, например, регистрация хозяйственных 

операций). 

− Отчёты (выбор из наших данных по определенным условиям). 

Работа пользователя 

− Просматривать. 

− Создавать элемент или группу (например, отдел). 

− Копировать элемент. 

− Изменять. 

− Удалять (помечать на удаление) (Удаляет только администратор).. 

− Поиск. 

Подготовительный этап 

− Определение пользователей программы. 

− Заполнение классификаторов (например, адресный, валюты, банки). 

− Настройка параметров учёта (например, Комиссионные закупки). 
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− Информация о предприятии (например, Расчётный счёт, Касса, Сотрудники, Струк-

тура). 

− «Забить» Номенклатуру (товары, услуги). 

− «Забить» Контрагентов. 

− Первоначальное запыление  

 

(введение остатков по кассе, расчётному счёту, складам). 
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Лекция 2. Подготовительный этап 

Заполнение классификаторов 

НСИ и администрирование 

↓ 

Заполняем адресный классификатор 

↓ 

Администрирование 

↓ 

Обслуживание системы 

↓ 

Классификаторы 

↓ 

Кнопка загрузить Классификатор 

Настройка параметров учёта 

НСИ и администрирование 

↓ 

Настройка параметров системы 

↓ 

Общие настройки 

↓ 

Вносим заголовок программы 

↓ 

 

↓ 
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Данные сохраняются при закрытии окна. 

↓ 

Предприятие (там же, другой пункт Меню) 

↓ 

 

 

 

Выбираем нужное для нас, ставим флажки (галочки). 

Организации 
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Валюта 

Настройка разделов 

Казначейство 

(заявки на расходование денег, оплата платежными картами). 

 

Склад и доставка 

(несколько складов, ордерные склады). 

 

Доставка 

(перемещение товаров, перемещение товаров для других организаций, заказы на перемеще-

ние, сборка-разборка, заказы на сборку-разборку). 
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Статусы документов 

 

НСИ и администрирование 

↓ 

Номенклатура 

↓ 

 

Разрезы учета 

(характеристики номенклатуры! – если не поставить галочку, нельзя будет выбрать, напри-

мер, цвет мебели (например, цвета мебели), упаковка номенклатуры (например, коробки), наборы 

номенклатуры). 
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Маркетинг 

(галочки – несколько видов, ценовые группы!, ручные скидки, ручные скидки в закупках), 

автоматические склады, маркетинговые мероприятия, фиксировать первичный интерес). 

Настройки CRM 

(бизнес-регионы, роли контактных лиц, роли участников сделок, сделки с клиентами, 

управление сделками) 

 

Продажи 

(галочки – счета на оплату, статусы реализ. товаров и услуг, заявки на возврат). 
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Розничные продажи 

 

Закупки 

 

Почта, задачи 

 

Информация о торговом предприятии 

Вносим в НСИ. 

Вносим лиц с правом подписи (Директор и Главный бухгалтер). 

Структура предприятия 

↓ 
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Создать Отдел закупок, Отдел продаж, Администрация 

НСИ – Номенклатура 

− Виды номенклатуры 

− Единицы измерения и упаковки 

− Сами товары и услуги 

 

Виды номенклатуры 

 

Артикул, Единицы хранения. 

Партнеры 

 

− Поставщики 

− Покупатели 

Ценообразование 

− Ценовые группы 

− Виды цен (закупочная, розничная, оптовая) 
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− Скидки (ограничения по ценам) 

o Ценовые группы 

o Виды цен (вручную, наценка на цену поступления, формула) – в видах цен 

нажимать Использовать полные возможности 

CRM и маркетинг 

↓ 

 

Настройки и справочники 

 

↓ 

Виды цен 

↓ 

Создать  

↓ 

Нажать Использовать полные возможности 

↓ 

Наименование – Вписать закупочная 

↓ 

Способ задания 

↓ 
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К данным информационной базы 

Оптовая 

↓ 

Способ задания 

↓ 

На другой вид цен 

↓ 

Закупочная  40% 

↓ 

Записать закрыть  

↓ 

Редактировать элемент Кнопка Ещё 

Цены номенклатуры 

(после формирования Видов цен) 

Зайти в Номенклатуру 

↓ 

В Позицию номенклатуры 

↓ 

Кнопка Ещё верхнего меню 

↓ 

Прайс-лист 

↓ 

Внести Закупочная 

↓ 

Сформировать 

Или  

CRM и маркетинг 

↓ 

Цены и скидки 

↓ 

Сформировать 
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Ввод начальных остатков 

НСИ и администрирование 

↓ 

Раздел «Начальное заполнени» 

↓ 

Через документы ввода 

↓ 

Ставим переключатели и создаем документ 

↓ 
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Касса 

Банковские счета 

Задолженность перед поставщиками 

Поставщики 

Авансы 

Собственные товары 
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Лекция 3. Закупки 

− Соглашение 

− Зарегистрировать цены поставщика 

− Сделать заказ поставщику 

− Поставщик выставляет счёт 

− Отражаем в базе – Заявка на расходование денежных средств 

− Наличные (расходный кассовый ордер) 

− Безналичные (Списание безналичных денежных средств) 

Этапы оплаты 

Аванс 

Предоплата 

Кредит 

Закупки 

↓ 

НСИ закупок 

↓ 

 

Выбираем поставщика 

↓ 

Создать на основании 
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Выбрать этапы оплаты 

Оплата заказа 

 

Создать на основании 

↓ 

Заявка на расходование денежных средств 

↓ 

Оформление расходно-кассового ордера 

↓ 

Товары поступили 
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↓ 

Оформляем 

↓ 

Закупки 

 

Закупки 

↓ 

Заказы 

На основании 

↓ 

Поступление товаров и услуг 

↓ 

Изменяем статус К поступлению 

↓ 

Поступление товаров и услуг 

↓ 
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↓ 

Смотрим Оплата (Товары по заказу0 

↓ 

Дополнительно 

↓ 

Проверяем 

↓ 

Нужно сделать цены номенклатуры на эти товары 

↓ 

На основании 

↓ 

Установка цен номенклатуры 

↓ 

Провести и закрыть 

↓ 

Проверит в закупках, что цены установились 

CRM и маркетинг 

↓ 

Цены (прайс-лист) 

↓ 

Сформировать (чтобы посмотреть) 

Заявка на расходование денежных средств 

Закупки 

↓ 
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Заказы поставщикам 

↓ 

На основании 

↓ 

Заявка на расходование денежных средств 

↓ 

Статус Согласован 

↓ 

 

Меняем статус К оплате 

↓ 

Провести, закрыть 

Списание денежных средств 

Проверяем 

Казначейство 

↓ 

Безналичный платеж 

↓ 
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Лекция 4. Продажи 

CRM 

↓ 

Контроль этапов продажи 

Начальная страница 

↓ 

Сделка с клиентом (до оплаты) 

↓ 

Оформляем соглашение с клиентом 

↓ 

Коммерческое предложение (юридическое лицо, официальный документ) 

↓ 

Клиент делает заказ (сколько товаров, по каким ценам) 

↓ 

Счёт на оплату (наличные – приходный кассовый ордер, безналичные – поступление средств) 

↓ 

Документ реализации (в Закупках – Документ поступления денежных средств) 

↓ 

Расходный ордер на товар (если склад ордерный) 

 

CRM и маркетинг 

 

↓ 



22 

Настройки и справочники 

↓ 

Виды сделок с клиентами 

↓ 

 

 

↓ 

Создать 

↓ 

Ввести руками Типовые продажи 

↓ 

Выбираем Типовая продажа 

 

↓ 

Оформляем новую сделку с клиентом 

↓ 

CRM и маркетинг 

↓ 

Сделка с клиентом 

↓ 

Создать 

↓ 

Выбираем нужные поля 
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↓ 

 

Выполнить 

Приходный кассовый ордер 

↓ 

 

Продажи 

↓ 

Клиентов 

↓ 

Создать на основании 

↓ 

Приходный кассовый ордер 


